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MISSION 2 
Mission en faveur de l’organisation de parcours pluriprofessionnels 

autour du patient 

 

Porteurs Dr Youssef TAZI – Dr Anis DALI YOUCEF - Dr Elisabeth MEYER - 

Coordinatrice CPTS 

Enjeux   

La prise en charge des patients en oncologie présente divers enjeux, tels 

que l'inégalité d'accès à la prévention et au dépistage, le vieillissement de 

la population, la chronicisation de la pathologie cancéreuse, la 

complexité de la phase diagnostique impliquant plusieurs acteurs, des 

délais d'obtention de rendez-vous qui s'allongent, et une charge 

émotionnelle élevée pour les patients. L'objectif est de faciliter la 

coordination des soins en oncologie en établissant des liens solides entre 

les professionnels de santé de différents niveaux. Notre approche 

novatrice vise à combler l’écart entre les différents niveaux de soins. En 

renforçant la relation entre les soins de ville et les soins hospitaliers, nous 

assurons une transition fluide pour les patients. Cela va au-delà de 

l'amélioration, transformant la coordination des soins en oncologie en 

favorisant une communication continue et une prise en charge complète 

et de qualité pour chaque patient. 

 

Lien avec le 

Projet 

Régional de 

Santé 

☐ Axe 1 : Prévention  

☐ Axe 2 : Soins de Proximité  

☐ Axe 3 : Ressources humaines en santé  

☒ Axe 4 : Parcours  

☐ Axe 5 : Autonomie et social  

☐ Axe 6 : Efficience  

☒ Axe 7 : Innovation  

PROJET D'OPTIMISATION DE LA 

COORDINATION DES SOINS 

ONCOLOGIQUES POUR UN 

PARCOURS PATIENT COHERENT : 

DE L'EXPERIMENTATION A LA 

CONSOLIDATION 
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☐ Organisation de l’offre  

☐ Hors objectifs PRS 

☐ Coordination, animation et évaluation du CLS 

Objectif 

général 

Optimiser la coordination des soins en oncologie au bénéfice des patients 

du territoire, en créant des synergies entre les professionnels de santé de 

du 1er et du 2ème recours, afin d'assurer une prise en charge plus fluide, 

rapide et efficace. 

 

Objectifs 

opérationnels 

 

Phase Initiale : Expérimentation avec le Cabinet Libéral Oncologie 

"Sol" 

• Mettre en place un numéro unique dédié aux professionnels de 

santé pour une prise de rendez-vous rapide en cas de suspicion ou 

de diagnostic de cancer. 

• Coordonner efficacement la phase diagnostique afin de réduire les 

ruptures de prise en charge et permettre un retour cohérent auprès 

du médecin traitant. 

• Établir une communication fluide entre les prescripteurs et les can-

cérologues, facilitée par un numéro unique, pour des avis et com-

mentaires. 

Phase 2 : Évaluation 

• Évaluer l'efficacité de la phase initiale en termes de réduction des 

délais de prise en charge et d'amélioration de la coordination entre 

les professionnels de santé. 

• Analyser les retours des patients et des professionnels de santé 

pour ajuster les processus et les améliorer. 

Phase 3 : Contact des Structures Similaires 

• Échanger avec d'autres structures de soins similaires pour partager 

les meilleures pratiques et les leçons apprises. 

• Identifier les opportunités de collaboration et d'optimisation de la 

coordination des soins en oncologie. 

Phase 4 : Mise en Place de Parcours Globaux  

• Intégrer les enseignements des phases précédentes dans des par-

cours de soins plus complets et globaux au sein de la CPTS en im-
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pliquant activement les professionnels de santé du premier, du deu-

xième et du troisième recours dans la coordination des parcours de 

soins en oncologie : 

1) Intervention Rapide : Assurer une intervention médicale rapide 

en cas de suspicion de cancer, en facilitant l'accès du patient à 

des consultations spécialisées adaptées à la situation clinique. 

 

2) Coordination Intégrée : Instaurer une coordination intégrée 

entre les différents spécialistes, les médecins de premier recours 

et les professionnels impliqués, afin d'éviter les ruptures dans la 

continuité du parcours diagnostique. 

 

3) Communication Transparente : Établir des canaux de commu-

nication clairs et réguliers entre les divers acteurs de la chaîne 

de soins, favorisant un partage transparent et sécurisé d'infor-

mations médicales. 

 

4) Confirmation de Diagnostic : En cas de confirmation de cancer, 

assurer une orientation rapide et fluide du patient vers le par-

cours oncologique spécialisé, tout en maintenant un lien solide 

avec le médecin traitant. 

 

5) Non-Malignité et Coordination : Si le diagnostic ne confirme 

pas une pathologie maligne, favoriser un retour rapide du pa-

tient vers le médecin traitant, qui reprend alors son rôle d'orien-

tation vers d'autres parcours spécialisés si nécessaire. 

 

6) Retour Accompagné : Faciliter le retour du patient vers le mé-

decin traitant en lui fournissant un compte-rendu détaillé et en 

assurant un suivi conjoint pour garantir une continuité de soins 

sans failles. 

Phase 5 : Promotion de l'Échange et de la Collaboration 

• Organisation de Soirées d'Échange : Mettre en place des soirées 

périodiques d'échange et de partage d'expériences entre les 

médecins généralistes, les infirmières, les spécialistes de ville et 

les professionnels hospitaliers. 

Etapes de 

mise en 

œuvre - 

• Réunion du groupe de travail pour organiser l’action (le 

26/10/2021 ; le 16/02/2022 et le 15/09/2022) 

• Mise en place d’un numéro unique pour recevoir les demandes 
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Description des professionnels de santé du territoire 

• Réorganisation en interne pour répondre aux demandes des 

professionnels de santé 

• Informer sur le protocole mis en place par SOL qui permet  

l’hospitalisation ou la prise en charge en ambulatoire dans des délais 

courts (48 h à 1 semaine maximum) 

• Organiser des points d’étape 2 à 3 fois par an avec les 

professionnels du territoire 

• Mener une campagne de communication 

• Organiser des temps d’échange pour les professionnels (ex : 

l’annonce du diagnostic) 

• Organiser des rencontres avec les acteurs de la cancérologie du 

territoire afin d’étendre le dispositif  

Durée de 

l'action 
☐ Annuelle (sur un an) :     

☒ Pluriannuelle :  Oct 2021 – 2022 – 2023 -2024 

☐ Ponctuelle : Début :  

Fin :  

Partenaires 

de l'action 

ARS, CPAM, Professionnels de santé du territoire, SOL (Clinique Ste 

Anne),  

Public visé ☐Tout public * Préciser si professionnels : 

☐Jeunes enfants (0 à 6 ans) ☒ Médical 

☐ Enfants (7 à 11 ans) ☐ Paramédical 

☐ Adolescents (12 à 15 ans) ☐ Médico-social 

☐ Jeunes Adultes (16 à 25 ans) ☐ Social 

☐ Adultes (26 à 65 ans) 
☐ De la prévention et de la 

promotion de la santé 

☐ Personnes âgées (>65 ans) ☐ De l’éducation/la formation 

☒ Professionnels* ☐ De la culture/Loisirs 

☐ Autre (Précisez) : ☐ Autre (Précisez) : 

Territoire 

d'interventio

n Territoire de la CPTS 

 Financement  

Budget prévisionnel Année 

Temps coordination YT (1x50€) /mois 600 € 

Animation réunion DY (3x(2x50) 300 € 

Chargé de mission Cosen (1hx25€) x4,5 semaines 1356 € 

Echanges organisés (3 par an) avec les professionnels 

du territoire ((3x(10x50€)) 

1500€ 

Financement de temps de coordination Secrétariat 2500€ 
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(50x50€) 

Salles de réunion pour 2 réunions (2x60€) /12 120 € 

Convivialité temps de réunion (2 x 250€) 500 € 

Création flyer (240€) + 500 impression (144€) /12 + 

affranchissement (250x1,5€) 

759 € 

Fournitures 600 € 

TOTAL 8 235 € 
 

Financeurs et montants ACI CPTS.  

Autres ressources mobilisables 

(matérielles, humaines) 

(Précisions ci-dessous) 

 

☒ Moyens humains 

- Temps de coordination Référent  

- Temps de travail des 

professionnels de santé et 

partenaires impliqués 

 

 

☒ Moyens logistiques 

- Salle de réunion pour 

l’organisation de réunions 

- Impression 

☒ Moyens numériques   
- Site internet de la Cosen 

 

☐ Moyens mobiliers     

☒ Actions de communication 

- Mailing d’informations aux 

professionnels de santé  

- Article sur site internet Cosen 

- Impression d’un flyer 

Les objectifs 

de l'action 

visent ils 

directement 

la lutte 

contre les 

inégalités 

sociales de 

santé ? ☒ Oui ☐ Non 

Politiques 

publiques 

concernées 

Faciliter le parcours de soins en oncologie 

Programme Régional de Santé 2018-2028 

Principaux 

indicateurs 

d’évaluation 

Nombre de RDV pris/mois par les professionnels  

Nombre de MT différents du territoire de la CPTS ayant eu recours à ce 

parcours 
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retenus Temps d’accès à un RDV en oncologie 

 


